
Auftragsnummer

Ich sende zurück:

Artikelbezeichnung Artikel-Nr. Größe Menge Grund zu groß zu klein
11 12

13

Rücksendegründe:

Passform insgesamt 

Qualität
Defekt/Beschädigung 
Fehlerbeschreibung:

Lieferung
falsch geliefert 14

Auswahlsendung 15

Vom Umtausch ausgeschlossen sind:

• getragene und gewaschene Bekleidung/Schuhe

• spezielle Anfertigungen (bestickte/bedruckte Ware etc.)

Bitte umtauschen in:

Artikelbezeichnung Artikel-Nr. Größe Menge

Bei Rückfragen zuständig:

Frau/Herr: 

Telefon: 

E-Mail:

RÜCKSENDESCHEIN
Liebe Kundin, lieber Kunde!
Vielen Dank für Ihre Bestellung! Gerne haben wir Ihren Auftrag ausgeführt und möchten Ihnen auch eine Rücksendung so einfach wie möglich 
machen. Ausführliche Informationen zur Rücksendung finden Sie unter „Rücksendung-Umtausch“ im Online Shop.

AVG GmbH / Abt. Retouren
Lindenbergsstrasse 2
D-56237 Deesen / RLP

Bei Fragen kontaktieren Sie uns bitte unter 0 2626/ 22501-16 oder retoure@avg-gruppe.de.

Absender (Stempel):
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